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Pro nase pacienty zavadime nové ON-LINE SLUZBY, které po pfihlaseni umoznuiji
on-line objednavani a jednodussi zplisob komunikace s ordinaci (misto emailu a
telefonu). Pro prihlaseni do tohoto systému musite mit ve své karté u Iékare ulozeny
kontaktni email a byt registrovany v nasi ordinaci.

Po pfihlaseni mate k dispozici tyto sluzby:
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1. Zaslani zadosti o recept — vyplnite pfislusny formulaf, uvedte pozadované IéCivo -
nazev a ev. vase obvyklé davkovani, po€et baleni

2. Zadani objednavky k navstéve lékare — mate k dispozici kalendar s prehledem
terminu, vyplnite formular a po odeslani a zpracovani u Iékafe vam systém zasle zpétnou
informaci o uvedené objednavce na vas email

3. Prehled termint objednavek — mlzete sledovat prehled termin( vasich budoucich
navstév v ordinaci

4. Zaslani zpravy — mlzete |ékafi zaslat informaci k probihajici 1éEbé nebo dotaz,
omluvu z planované navstévy

5. Zaslani dokumentu k zalozeni do karty — mizete do ordinace zaslat dokument
formatu pdf nebo obrazek (napf. zpravu z vySetfeni u specialisty apod.)

6. Prehled termint ,,preventivnich“ Prohlidek a O¢kovani, pfipadné termin( pro
pristi navstévu

7. Muzete sledovat zpusob vyrizeni vasich pozadavki, o vyfizeni jste informovan
emailem

Pfi prvnim pfistupu do systému zvolte ,Nova registrace nebo zapomenuté heslo® , vyplrite
email a zadejte ,Registrovat®.

Systém vas doprovodi dalSim postupem. Tim si vytvofite vstupni pfihlaSovaci udaje.
Pouzijte svUj nejcastéji pouzivany email nebo email, ktery jste pouzili pfi o€kovani proti
Covid -19. Pokud Vas email dosud nemame, zaslete nam pozadavek na aktualizaci
na info@ordinace-iveg.cz.

Pfi kazdém dalSim vstupu uz zadavate svij email a zvolené heslo rovnou do pfihlaSovaci
obrazovky.
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